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志工出現不適任行為 

民眾投訴 組長督勤紀錄 志工反應 

志工督導面談 

具體紀錄志工不適任事蹟 

更換工作內容 重新訓練 加強督導 

解除本校志工職務 

通報本校教導處 

志工服務(值勤) 

可服勤 

不可服勤 

屏東縣冬鄉玉光國小學生志工督導機制流程圖 

1.志工於服務期

間出現違反志工

倫理守則,或服

勤單位之相關規

定。 

  

  

  

  

2.具體陳述志工

違反之事實。 

  

  

  

3.各組長進行面

談。 

  

  

  

  

4.重新規劃志工

工作內容或加強

督導及訓練。 

  

  

  

5.經屢次督導無

效，須解除本校

志工之職務，需

通報本校教導

處。 

  


